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RAPOR OZETi

Tarsus Universitesi Personel Daire Baskanligi Hizmet I¢i Egitim Degerlendirme Anketi calismasi
kapsaminda 29 Aralik 2025 tarihinde Universitemiz Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Béliimiinde
gorev yapan Dr. Ogr. Uyesi Nadiye BARIS EREN tarafindan temizlik personeline yonelik “Is Yerinde
Hijyen” konulu hizmet i¢i egitim verilmistir. Egitim sonrasinda planlama, anket formu olusturma, veri
toplama, analiz ve raporlama faaliyetlerinden olusan siire¢ tamamlanmig ve siirece iliskin bu rapor
hazirlanmigtir. Planlama agamasi Personel Daire Bagkanligi tarafindan belirlenmis ve ilgili planin
yiiriitiilmesi Personel Daire Bagkanligi sorumlulugunda gergeklesmistir. Personel Daire Baskanligi
biinyesinde anket formlari olusturulmustur. Olusturulan formlar 29 Aralik 2025 tarihinde egitime katilan
tiim personele resmi yazi ile duyurulmustur. Bu anket Google Forms iizerinden egitim memnuniyetine
yonelik olarak degerlendirilme amaciyla uygulanmigtir.

Egitime toplam 35 personel katilmistir. Uygulanan ankete toplam 9 kisi katilmigtir. Ankete katilim orani
%25,71’dir.

Ankete Katilan 9 kisinin invan bazli dagilimina agagidaki tabloda yer verilmistir.

Statliniz
9 yanit

@ Destek Personeli

@ idari Personel

@ 4/B Sézlesmeli Personel
@ Stirekli isgi

@ Hizmetli

® Kurum Disindan Gérevli

Ankete Katilan 9 kisinin cinsiyet dagilimina asagidaki tabloda yer verilmistir.
Cinsiyetiniz
9 yanit

@ Erkek
@ Kadin




Anket kapsaminda, egitime katilan tiim personele toplam 10 adet 1-5 arasinda puanlama yapabilecegi
soru yoneltilmistir. Memnuniyet 6lgeklerinde puanlama yapilirken;

“kesinlikle katiliyorum” segenegine 5 puan,

“katiliyorum” secenegine 4 puan,

“kararsizim” secenegine 3 puan,

“katilmiyorum” secenegine 2 puan,

“kesinlikle katilmiyorum” segenegine ise 1 puan verilmistir.

Ayrica elde edilen verilerden hareketle sonuglar “Olumlu”, “Olumsuz” ve “Kararsiz” olmak iizere 3
grupta incelenmistir. Likert skalasinda degerlendirilen sorulara

4 ve 5 puan verenler “Olumlu”
3 puan verenler “Kararsiz”
1 ve 2 puan verenler “Olumsuz” goriise sahip olarak kabul edilmistir.

Verilerin analiz sonuglari i¢in, her bir soruya katilimcilar tarafindan verilen puanlara yonelik frekans
tablolar1 olusturulmustur.

Olumsuz goriise sahip olanlar -,

Kararsiz goriise sahip olanlar gri,

Olumlu goriise sahip olanlar - renkle tablolarda gosterilmistir.
Frekans Tablolari

ANKET SORULARI

1-Egitimci konuya ne derece hakimdi?

2-Egitimi veren kiginin anlatimi ne kadar anlasilird1?

3-Egitim yapilan fiziki ortam s6z konusu egitim i¢in ne derece uygundu?

4-Egitimi veren kisi katilimcilarla yeterli iletisimi saglayabildi mi?

5-Egitimin siiresi ne derecede yeterliydi?

6-Egitim icerik olarak beklentilerinizi ne kadar karsilayabildi?

7-Egitimcinin kullandi1g1 materyaller s6z konusu egitim igin ne kadar uygundu?

8-Egitimcinin drneklendirmeleri sizin i¢in ne derece yeterliydi?

9-Egitim sirasina anlagilmayan noktalara iligkin sorgulamalar ne derece yeterliydi?

10-Egitimi genel anlamiyla nasil degerlendirirsiniz?

MEMNUNIYET ORTALAMASI

1-2 Puan 3 Puan 4-5 Puan S%:E?:tu
0,00% |100,00% | Olumlu
0,00% |100,00% | Olumlu
0,00% |100,00% | Olumlu
11,10% | 88,90% Olumlu
0,00% [ 100,00% [ Olumlu
0,00% [ 88,90% Olumlu
0,00% |100,00% | Olumlu
0,00% | 88,90% Olumlu
11,10% | 88,90% | Olumlu
11,10% | 88,90% Olumlu
3,33% | 94,45% Olumlu

RAPOR SONUCU

Sonug olarak “Is Yerinde Hijyen” egitimi %94,45’lik memnuniyet oram ile genel beklentiyi
karsilamistir. Anket sonunda “Universitemizden beklediginiz bu tarz egitim konular1 veya egitim
vermesi i¢in Onerebileceginiz egitimcei varsa belirtir misiniz? sorusu yoneltilmistir. Cevap olarak;

-Egitim i¢in tesekkiir ederiz. Belirli araliklarla bu tarz egitimlerin yilda bir yapilmasi bizler i¢in iyi olur




